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Configuração da autenticação Multi Factor. 

A autenticação Multi Factor consiste na existência de 2 métodos de autenticação para se 
aceder aos serviços da Microsoft disponibilizados pela ESHTE. 

Para se configurar as várias formas de autenticação disponíveis, deve-se fazer login com 
as credenciais da ESHTE no link https://aka.ms/MFASetup 

 

Serão apresentados os métodos de autenticação já configurados e poder-se-á adicionar 
mais métodos. 

 

Os métodos disponíveis são: 

• Configuração da aplicação Microsoft Authenticator – neste caso, pode-se 
verificar a identidade através de uma aplicação existente para android e IOS – este 
método é obrigatório; 

• Configuração de um número de telemóvel – neste caso sempre que necessário, 
receber-se-á um SMS para se efetuar login; 

 

Para se configurar um método, deve-se premir a opção “Adicionar método de início de 
sessão”  

 

 

Métodos de início de sessão disponíveis: 

1. Método de autenticação com aplicação Microsoft Authenticator ............................. 2 

2. Método de início de sessão através de telemóvel .................................................... 5 

 

 

 

https://aka.ms/MFASetup
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1. Método de autenticação com aplicação Microsoft Authenticator 
 

Antes de se iniciar este processo, deve-se proceder à instalação da Aplicação Microsoft 
Authenticator no smartphone, através da hiperligação https://www.microsoft.com/pt-
pt/security/mobile-authenticator-app, pesquisando “Microsoft Authenticator na App Store 
ou Google Play ou através dos QR-Codes: 

 

 

Depois de instalada a app no smartphone pessoal, escolher a opção “Aplicação de 
autenticador” e premir “Adicionar” 

 

Na janela seguinte premir “Seguinte” 

 

 

 

  

https://www.microsoft.com/pt-pt/security/mobile-authenticator-app
https://www.microsoft.com/pt-pt/security/mobile-authenticator-app
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Premir “Seguinte” 

 

Será apresentado um código QR que deverá ser utilizado (instruções abaixo) 

 

Passos a realizar no smartphone 

• Abrir a APP Microsoft Authenticator 
• Premir o + que está no topo direito 
• Escolher conta escolar ou profissional 
• Ler o código QR 

 

De seguida será feito um teste com um número que devemos introduzir na APP. 
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Após a colocação, premir “Seguinte”  

 

 

A configuração fica concluída. 
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2. Método de início de sessão através de telemóvel 
 

Escolher a opção “Telefone” e premir “Adicionar” 

 

Introduzir o número de telefone e premir “Seguinte” 

 

Na janela apresentada, introduzir o código recebido por SMS e premir “Seguinte” 

 

A configuração fica concluída. 

 


